
Negli ultimi anni le Pubbliche Amministrazioni si sono impegnate a fondo sui temi dell’effi-
cacia, dell’efficienza e della economicità dell’azione amministrativa. In questo processo le 
tecnologie informatiche, Internet e la completa telematizzazione delle domande di presta-
zioni e servizi hanno avuto e continuano ad avere un ruolo fondamentale. 

Nella società contemporanea è prioritario, per consolidare ed ampliare i diritti di cittadi-
nanza, garantire a tutti uguali opportunità di accesso e di utilizzo delle informazioni e delle 
risorse presenti in Internet. Tuttavia miliardi di persone sono ancora del tutto privi di una pur 
minima capacità di entrare in questo contesto di società di comunicazione e informazione e 
subiscono le nuove tecnologie come un ulteriore elemento  di  diseguaglianza che li esclude 
da qualsiasi beneficio. 

Introduzione	 Gerardo Pirone Segretario Generale Uil Salerno

Intervengono	 Pasquale Scuotto Ital Campania
	 Gabriele Di Mascio Ital Nazionale
	 Cristina Greco Sociologa

Conclusioni	 Alberto Sera Vice Presidente Ital

Dibattito tra i volontari del servizio civile 
di Garanzia Giovani “Un mouse a portata di mano”

IL RUOLO DEL PATRONATO 
TRA CITTADINI E PUBBLICA 
AMMINISTRAZIONE
Salerno Camera Sindacale Uil Salerno, Sala Vincenzo Giordano
Via San Leonardo, Traversa Migliaro - ore 11:00
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Save the date


